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Część B: Program Członkowski adidas 

Niniejsze Warunki Ogólne składają się z dwóch części. Pierwsza część (A) dotyczy korzystania 

z Produktów Runtastic (zgodnie z definicją poniżej). Część B dotyczy programu 

członkowskiego adidas znanego pod takimi nazwami jak: Creators Club, adiClub lub Universe. 

Program członkowski adidas jest obecnie dostępny i zintegrowany z Produktami Runtastic w 

krajach wymienionych tutaj i dlatego jest istotny tylko dla użytkowników w tych krajach. 

Runtastic jest częścią adidas Group. 

https://euc-word-edit.officeapps.live.com/adidas-membership-program


Część A: Runtastic 

W Runtastic naszym celem jest wspieranie naszych użytkowników w ich dążeniu do 

sprawności fizycznej i zapewnienie jak najlepszych odczuć. Aby to osiągnąć, zaktualizowaliśmy 

nasze Warunki Umowy („WU”), które jasno określają prawa, obowiązki i zawierają więcej 

szczegółów na temat naszych produktów i usług. 

 

Najnowsza wersja naszych OWU – obowiązująca od 1 kwietnia 2025 r. – będzie dostępna 

przez cały czas. Prosimy o zapoznanie się z nimi przed skorzystaniem z usług Runtastic. 

 

1. WPROWADZENIE 

1.1. Kim jesteśmy. Runtastic GmbH, Pluskaufstraße 7, 4061 Pasching, Austria („Runtastic”) 

prowadzi interaktywną platformę internetową („Platforma”) i aplikacje mobilne 

(„Aplikacje”, a wraz z Platformą „Produkty Runtastic”) mające na celu łączenie i 

tworzenie nowych możliwości dla osób, które są lub chcą być aktywne sportowo. 

Runtastic oferuje Aplikacje w połączeniu z usługami świadczonymi na Platformie i poza 

nimi. Z dniem 1 kwietnia 2024 r. zgodnie z punktem 7, z wyjątkiem jego zaprzestania, 

Runtastic oferuje szereg Aplikacji, które obejmują między innymi:  

adidas Running 

 

1.2. Rejestracja. Do korzystania z pełnego spektrum Produktów Runtastic wymagana jest 

jednorazowa rejestracja (zob. punkt 4). Jednak niektóre treści (np. informacje dotyczące 

sportu lub odżywiania), w tym ogólne opisy Runtastic, można przeglądać bez rejestracji. 

1.3. Nasz cel. Celem Runtastic jest uprzyjemnienie sportu i wnoszenie pozytywnego wkładu 

w dobrą kondycję społeczeństwa. 

1.4. Oświadczenie. Zdrowie użytkowników jest dla nas bardzo ważne. ZAWSZE należy 

zasięgnąć porady u swojego lekarza w kwestii uprawiania sportu. Runtastic nie 

zastępuje lekarza ani nie jest odpowiedzialny za zachowanie użytkowników. Treści 

dotyczące Produktów Runtastic, niezależnie od tego, czy są one podawane przez 

Runtastic, jego partnerów lub użytkowników, nie mają na celu uzupełnienia, a tym 

bardziej zastąpienia, informacji udzielanych przez lekarzy lub apteki. Akceptując 



niniejsze OWU, użytkownik potwierdza, że ponosi wyłączną odpowiedzialność za swoje 

zdrowie. 

 

2. WAŻNOŚĆ OGÓLNYCH WARUNKÓW UMOWY (OWU) 

2.1. Ważność. Runtastic oferuje produkty Runtastic na podstawie niniejszych OWU. 

Użytkownik wyraża zgodę na obowiązujące w nich postanowienia i wszelkich umów w 

nich zawartych przez odniesienie albo przez (i) korzystanie z Produktów Runtastic, w 

przypadku gdy są one dostępne bez rejestracji, albo (ii) poprzez rejestrację, w 

przypadku gdy wymagają one konta. Niniejsze OWU będą obowiązywać do odwołania 

w aktualnie obowiązującej wersji od 1 kwietnia 2025 r. 

2.2. Warunki wstępne. Ani rejestracja, ani korzystanie z pełnego spektrum Produktów 

Runtastic nie będzie możliwe bez zgody na niniejsze OWU. 

2.3. Zakres. Niniejsze OWU mają zastosowanie do wszystkich punktów dostępu, w tym 

(pod)domen i aplikacji mobilnych, dla Produktów Runtastic. W szczególności oferta 

internetowa Runtastic będzie dostępna za pośrednictwem strony Runtastic.com. 

 

3. PRZEDMIOT UMOWY 

Obecnie Runtastic oferuje swoim użytkownikom następujące funkcje i informacje w 

kilku językach: 

3.1. Platforma. 

● Strona profilu osobistego, w tym dane osobowe; 

● Krótkie wiadomości dotyczące Runtastic; 

● Mobilne aplikacje fitness; 

● Materiały, np. teksty, zdjęcia i filmy, dotyczące sportu i żywienia, które są 

prezentowane przez Runtastic i profesjonalne osoby trzecie (trenerzy sportowi, 

trenerzy itp.); 

● Komunikaty o statusie; 

● Blog z informacjami o firmie i produktach oraz aktualnościami dotyczącymi 

fitnessu; oraz 

● Inne treści, takie jak: 

○ O nas: Krótki opis Runtastic; 

https://www.runtastic.com/


○ Firma oferuje: Oferty Runtastic skierowane do firm; 

○ Reklamy prowadzone przez Runtastic i/lub strony trzecie; 

○ Wsparcie dla użytkowników; oraz 

○ Centrum prasowe i medialne. 

3.2. Aplikacje. 

● Aplikacje dla iPhone’ów Apple, telefonów z systemem Android i innych smartfonów i 

innych urządzeń na wybranych rynkach. 

● Po pobraniu Aplikacji, rejestracji w sposób opisany w punkcie 4 poniżej i włączeniu 

transmisji danych za pośrednictwem ustawień urządzenia właściwe dane są przesyłane 

z urządzenia na Platformę. Taka transmisja danych jest niezbędna do funkcjonowania 

Aplikacji i wymaga połączenia z Internetem.  

● Użytkownik niniejszym potwierdza, że wie o tym, że w wyniku przekazania danych ze 

smartfona na Platformę operator komórkowy poniesie pewne koszty, które musi 

ponieść użytkownik. 

● Aplikacje te są dostępne tylko dla użytkowników smartfonów i innych urządzeń. Bez 

Członkostwa Premium, zgodnie z definicją poniżej, dostępne są tylko Funkcje 

podstawowe. 

● Obowiązują dodatkowe warunki operatorów telefonii komórkowej. 

 

4. REJESTRACJA 

4.1. Członkostwo zwykłe. Produkty Runtastic wymagają jednorazowej rejestracji. Minimalny 

wiek wymagany do rejestracji zależy od kraju. Listę ograniczeń wiekowych można 

zobaczyć w całości tutaj. „Członkostwo zwykłe” udostępnia użytkownikom tylko 

podstawowe opcje i funkcje w Aplikacjach („Funkcje podstawowe”). Runtastic oferuje 

użytkownikom trzy sposoby rejestracji: 

i) za pośrednictwem jednej z aplikacji: Do celów rejestracji użytkownik podaje 

dane wymagane przez formularz rejestracyjny, np. lokalizację, imię, nazwisko, 

datę urodzenia, w całości i prawidłowo, chyba że takie dane są oznaczone jako 

dobrowolne. Rejestracja jest możliwa tylko przy użyciu nazwiska użytkownika, tj. 

użycie wymyślonych przez siebie imion lub pseudonimów nie jest możliwe; lub 

https://euc-word-edit.officeapps.live.com/minimum-registration-age


ii) poprzez przyjęcie przez Runtastic danych rejestracyjnych podanych przez 

użytkownika w sieciach społecznościowych Facebook lub Google: Rejestracja 

za pośrednictwem Facebook Connect lub Google Sign-In wymaga od 

użytkownika potwierdzenia, że wybrane dane, które użytkownik wcześniej podał 

na Facebooku lub Google, zostaną przyjęte przez sieć Runtastic. Użytkownik 

może następnie dodać lub usunąć określone szczegóły w swoim profilu 

użytkownika na Platformie; lub 

iii) jeśli są dostępne w kraju użytkownika: za pośrednictwem formularzy 

rejestracyjnych podanych przez firmę adidas na jej stronach internetowych i/lub 

w aplikacjach. 

4.2. Członkostwo Premium. 

● Usługa Runtastic Premium dla członków Premium, ze wszystkimi opcjami i funkcjami w 

aplikacji adidas Running („Członkostwo Premium”) jest również dostępne za opłatą w 

określonej cenie. Poprzez Członkostwo Premium odblokowuje się dodatkowe opcje i 

funkcje („Funkcje Premium”), które nie są dostępne dla Członków Zwykłych. Runtastic 

może oferować Aplikacje z lub bez Funkcji Premium dostępnych dla danej Aplikacji. 

● Szczegółowe warunki uczestnictwa w programie Premium określone w punkcie 6 

dotyczą członkostwa Premium. O ile OWU lub punkt 6 nie stanowią inaczej, wszystkie 

pozostałe postanowienia niniejszych OWU mają zastosowanie również do Członków 

Premium. 

● Rejestrując się jako członek Premium, użytkownik potwierdza, że spełnia wymagania 

wiekowe określone w obowiązujących przepisach prawa (więcej informacji można 

znaleźć tutaj) i tym samym jest prawnie uprawniony do zawierania umów. Jeśli 

powyższe oświadczenie nie jest prawdziwe, Runtastic nie jest związany niniejszymi 

Warunkami Premium. 

4.3. Niepełnoletni. Tylko osoby prawnie zdolne do zawierania umów we własnym imieniu 

mogą zarejestrować się w Runtastic. 

4.4. Konsekwencje rejestracji. 

● Rejestrując się, użytkownik potwierdza swoją znajomość i nieograniczone uznanie treści 

niniejszych OWU, a także potwierdza, że wszystkie dane rejestracyjne są prawdziwe, 



dokładne, aktualne i kompletne, a także, że będzie aktualizować wszystkie informacje 

rejestracyjne. 

● Każdy użytkownik rejestruje się w Runtastic tylko raz i potwierdza swoją rejestracją, że 

nie zarejestrował wcześniej konta w Runtastic i nie usunął wcześniej aktywowanego 

konta użytkownika. 

● Po pomyślnej rejestracji użytkownik (zwany dalej „Zarejestrowanym Użytkownikiem”) 

może zalogować się na Platformie, podając (i) swój adres e-mail i wybrane hasło lub (ii) 

logując się za pośrednictwem Facebook Connect lub Google Sign-In. 

4.5. Prawa Runtastic. 

● Runtastic zastrzega sobie prawo do odrzucenia użytkowników bez podania przyczyny. 

W takim przypadku wszelkie przekazane dane zostaną niezwłocznie usunięte. 

● Jeśli użytkownik poda jakiekolwiek informacje, które są nieprawdziwe, niedokładne, 

nieaktualne lub niekompletne, lub Runtastic ma uzasadnione podstawy, aby 

podejrzewać, że takie informacje są nieprawdziwe, niedokładne, nieaktualne lub 

niekompletne, Runtastic ma prawo do natychmiastowego zawieszenia lub zamknięcia 

konta użytkownika bez uprzedniego powiadomienia i do odmowy wszelkiego obecnego 

lub przyszłego korzystania z Usług Premium (lub jakiejkolwiek ich części), bez prawa 

Zarejestrowanego Użytkownika do zwrotu jakiejkolwiek wcześniej zapłaconej kwoty. 

● W każdym przypadku Runtastic zastrzega sobie prawo do skontaktowania się z 

użytkownikiem w dowolnym momencie w celu weryfikacji danych rejestracyjnych 

użytkownika. 

4.6. Tożsamość użytkownika. Runtastic nie ponosi odpowiedzialności za rzeczywistą 

tożsamość użytkownika, ponieważ identyfikacja osobista za pośrednictwem Internetu 

jest możliwa tylko w ograniczonym zakresie. Każdy użytkownik musi sam potwierdzić 

tożsamość innych użytkowników przed rozpoczęciem jakiejkolwiek formy interakcji z 

takimi użytkownikami, np. dodając użytkownika do znajomych lub pisząc do niego 

wiadomości. 

 

5. OGÓLNE WARUNKI UMOWY DLA WSZYSTKICH UŻYTKOWNIKÓW 

5.1. Ochrona przed oszustwami. 



● Użytkownik musi chronić swoje konto przed nieautoryzowanym i nieuczciwym użyciem. 

Prosimy o niezwłoczne powiadomienie nas za pomocą naszej strony Skontaktuj się z 

nami o jakimkolwiek nieautoryzowanym lub oszukańczym użyciu konta użytkownika lub 

podejrzeniu, że konto użytkownika może być zagrożone. 

● Runtastic nie zwróci żadnych kwot zapłaconych przez użytkownika Runtastic przed 

zgłoszeniem nieuprawnionego lub oszukańczego użycia jego konta. 

● Runtastic ma prawo do zamknięcia lub anulowania konta dowolnego Zarejestrowanego 

Użytkownika w przypadku nieuprawnionego lub oszukańczego użycia konta. 

5.2. Promocje i bezpłatne oferty. Runtastic może prowadzić promocje i bezpłatne oferty, 

które mogą podlegać dodatkowym warunkom lub ograniczeniom. Te promocje i oferty 

nie mogą być przekazywane między użytkownikami. 

5.3. Zmiany w produktach Runtastic. Runtastic zastrzega sobie prawo do zmiany opcji lub 

funkcji – w tym funkcji Premium – w Produktach Runtastic. W większości przypadków 

Runtastic wprowadza zmiany w Produktach Runtastic w celu ich ulepszenia. Możemy 

również wprowadzać zmiany, jeśli jest to konieczne w celu dostosowania się do zmian 

w przepisach, wymaganiach technicznych i/lub wymaganiach bezpieczeństwa lub w 

celu odzwierciedlenia zmian w naszej strategii firmy i produktu oraz w celu reagowania 

na sytuację rynkową i konkurencyjną. W zakresie, w jakim zmiany nie będą miały 

istotnego negatywnego wpływu na korzystanie przez użytkownika z Produktów 

Runtastic, Runtastic nie zwróci wcześniej zapłaconych kwot, chyba że w punkcie 7 

określono inaczej. 

 

6. SPECJALNE WARUNKI DLA CZŁONKÓW PREMIUM 

6.1. Wymóg subskrypcji. Aby korzystać z Usługi Runtastic Premium dla Członków Premium, 

użytkownik musi (i) być Zarejestrowanym Użytkownikiem oraz (ii) zapłacić ustaloną 

cenę, w tym stosowny podatek VAT, jeśli dotyczy, oraz wszelkie inne opłaty lub kwoty 

związane z Usługami Premium, kartą kredytową, za pośrednictwem Sklepów z 

aplikacjami lub inną formą płatności akceptowaną przez Runtastic („Subskrypcja”). 

6.2. Rodzaje i ceny Subskrypcji. Runtastic oferuje różne okresy Subskrypcji, dzięki czemu 

użytkownik może wybrać ten, który najlepiej zaspokoi jego potrzeby. Różne rodzaje 

Subskrypcji i obowiązujące ceny są dostępne do wglądu tutaj lub w Sklepach z 
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aplikacjami. Wszystkie ceny mogą ulec zmianie według uznania Runtastic w dowolnym 

momencie. Wszelkie zmiany cen będą ogłaszane na Platformie lub w Sklepach z 

aplikacjami.  

6.3. Płatność. Płatność jest dokonywana z góry za każdy okres Subskrypcji. Po 

zarejestrowaniu się i opłaceniu Subskrypcji wybrany okres Subskrypcji zostanie 

powiązany z kontem użytkownika. Płatności za każdy okres Subskrypcji członkostwa 

Premium będą należne natychmiast po zafakturowaniu. Płatności można dokonywać za 

pomocą różnych systemów płatności online. Jeżeli Runtastic nie jest w stanie pobrać 

opłat z konta wskazanego przez użytkownika z powodu braku środków, użytkownik 

ponosi wszelkie koszty z tego wynikające, w tym opłaty bankowe związane z 

jakimikolwiek wpisami debetowymi lub podobnymi opłatami. Runtastic może 

dostarczać użytkownikowi faktury i przypomnienia o płatnościach pocztą elektroniczną. 

6.4. Automatyczne odnawianie. Z zastrzeżeniem ograniczeń określonych w punkcie 6.4.1 

poniżej, po wygaśnięciu okresu Subskrypcji Subskrypcja użytkownika zostanie 

automatycznie odnowiona na okres Subskrypcji powiązany z kontem użytkownika, 

chyba że użytkownik anuluje swoją Subskrypcję w trakcie bieżącego okresu 

Subskrypcji, a metoda płatności użytkownika zostanie obciążona automatycznie 

standardową ceną subskrypcji, która była ważna w momencie Subskrypcji, co oznacza, 

że w momencie odnowienia specjalne ceny ofertowe nie mają zastosowania. 

Standardową cenę subskrypcji można sprawdzić na Platformie oraz w Sklepach z 

aplikacjami. 

6.4.1. Automatyczne odnowienie opisane w punkcie 6.4 nie ma zastosowania do: 

● Subskrypcji z okresem Subskrypcji wynoszącym 12 miesięcy 

rozpoczynających się od 1 kwietnia 2025 r., co oznacza, że po tym dniu 

Subskrypcje z 12-miesięcznym okresem Subskrypcji nie będą odnawiać się 

automatycznie i zamiast tego wygasną wraz z końcem okresu Subskrypcji. 

● Subskrypcji z okresem Subskrypcji wynoszącym 6 miesięcy 

rozpoczynających się od 1 kwietnia 2025 r., co oznacza, że po tym dniu 

Subskrypcje z 12-miesięcznym okresem Subskrypcji nie będą odnawiać się 

automatycznie i zamiast tego wygasną wraz z końcem okresu Subskrypcji. 



● Subskrypcji z okresem Subskrypcji wynoszącym 3 miesięcy 

rozpoczynających się od 30 czerwca 2025 r, co oznacza, że po tym dniu 

Subskrypcje z 3-miesięcznym okresem Subskrypcji nie będą odnawiać się 

automatycznie i zamiast tego wygasną wraz z końcem okresu Subskrypcji. 

● Subskrypcji z okresem Subskrypcji wynoszącym 1 miesiąc 

rozpoczynających się od 31 sierpnia 2025 r., co oznacza, że po tym dniu 

Subskrypcje z 1-miesięcznym okresem Subskrypcji nie będą odnawiać się 

automatycznie i zamiast tego wygasną wraz z końcem okresu Subskrypcji.  

6.5. Anulowanie. Użytkownik może anulować subskrypcję Usługi Runtastic Premium dla 

członków Premium w dowolnym momencie, inicjując anulowanie na Platformie lub za 

pośrednictwem Sklepu z aplikacjami. O ile nie przewidziano inaczej w punkcie 7, 

Runtastic nie zwróci wcześniej wpłaconych kwot. 

6.6. Ważność. Z zastrzeżeniem punktu 6.4, w przypadku braku anulowania Subskrypcji 

przez użytkownika, każdy okres Subskrypcji kończy się dopiero po upływie 

uzgodnionego okresu i niezależnie od faktycznego korzystania przez użytkownika z 

Usługi Runtastic Premium dla Członków Premium w tym okresie. Każdy użytkownik 

może sprawdzić długość bieżącego okresu subskrypcji, przeglądając informacje o 

koncie użytkownika. 

6.7. Kontakt. W razie jakichkolwiek pytań lub w celu zgłoszenia naruszeń warunków 

premium w niniejszym punkcie 6 prosimy o kontakt za pomocą naszej strony 

Skontaktuj się z nami. 

6.8. Stosowanie innych przepisów. O ile nie określono inaczej w niniejszym punkcie 6, 

wszystkie inne postanowienia niniejszych OWU mają zastosowanie również do 

Członków Premium. 

 

7. WYCOFANIE 

7.1. Wycofanie produktów Runtastic. Runtastic zastrzega sobie prawo do wycofania 

jednego lub więcej produktów Runtastic. Możemy wycofać produkty Runtastic, jeśli jest 

to konieczne w celu dostosowania się do zmian w przepisach, wymaganiach 

technicznych i/lub wymaganiach bezpieczeństwa lub odzwierciedlenia zmian w naszej 

firmie i strategii produktowej oraz w celu reagowania na sytuację rynkową i 
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konkurencyjną. Wszyscy użytkownicy zostaną powiadomieni z odpowiednim 

wyprzedzeniem o wycofaniu Produktu Runtastic. Po powiadomieniu Członkowie 

Premium będą mogli korzystać z Aplikacji przez cały bieżący okres Subskrypcji. Należy 

pamiętać, że w tym okresie obowiązują dwa następujące ograniczenia: 

● Pobieranie aplikacji na inne urządzenie może nie być możliwe. 

● Runtastic nie będzie aktualizować Produktu Runtastic w tym okresie do żadnych 

innych celów niż bezpieczeństwo i zgodność z umową. Oznacza to, że jeśli 

system operacyjny urządzenia zostanie zaktualizowany lub jeśli w tym okresie 

zmienią się inne odpowiednie usługi techniczne stron trzecich, może nie być 

możliwe dalsze korzystanie z tego Produktu Runtastic. Runtastic nie ponosi za 

to odpowiedzialności. 

Jeśli użytkownik zakupił Członkostwo Premium za pośrednictwem Aplikacji, która 

zostanie wycofana, Subskrypcja nie zostanie automatycznie odnowiona i wygaśnie po 

zakończeniu bieżącej Subskrypcji. Jeśli użytkownik zakupił Członkostwo Premium za 

pośrednictwem innej Aplikacji – nie zostanie ono wycofane – nadal będzie miało miejsce 

automatyczne odnowienie zgodnie z opisem w punkcie 6.4. Z zastrzeżeniem dwóch 

ograniczeń opisanych powyżej, tylko jeśli Runtastic nie może zapewnić użytkownikowi 

możliwości korzystania z Aplikacji do czasu zakończenia bieżącego okresu Subskrypcji, 

przysługuje mu proporcjonalne prawo do zwrotu płatności za bieżącą Subskrypcję 

Premium. W takim przypadku można skontaktować się z Runtastic (zob. punkt 6.8), aby 

ubiegać się o zwrot pieniędzy. 

7.2. Uwaga. Runtastic może powiadomić użytkownika zgodnie z postanowieniami punktu 

7.1, informując go pocztą elektroniczną lub w ramach komunikacji w ramach Produktów 

Runtastic. 

7.3. Połączenie z Platformą. Po zaprzestaniu używania Produktu Runtastic Produkt 

Runtastic zostanie odłączony od Platformy. Funkcjonalności Produktu Runtastic mogą 

ulec pogorszeniu, a dane Produktu Runtastic nie będą już synchronizowane z 

Platformą, ale mogą być nadal dostępne lokalnie na urządzeniu mobilnym użytkownika. 

 

8. ZAKOŃCZENIE 



8.1. Postanowienia ogólne. Każdy użytkownik ma prawo do rezygnacji z korzystania z 

Produktów Runtastic w dowolnym momencie za pośrednictwem ustawień swojego 

konta. Użytkownik otrzyma potwierdzenie takiej rezygnacji. 

8.2. Prawo do rozwiązania umowy Runtastic. Ponadto Runtastic zastrzega sobie prawo do 

skasowania członkostwa użytkownika z ważnych powodów, takich jak rażące 

naruszenie zobowiązań użytkownika określonych w niniejszych OWU i umowach 

dodatkowych. 

8.3. Konsekwencje rozwiązania umowy. Jeśli użytkownik wygenerował, przesłał, zapisał, 

opublikował lub w inny sposób udostępnił treści za pośrednictwem Produktów 

Runtastic, prawa przyznane Runtastic zgodnie z punktem 13.4 w odniesieniu do tych 

treści, które nie kwalifikują się jako dane osobowe, wygasają po zakończeniu 

korzystania z Produktów Runtastic. Nie ma to zastosowania, jeśli takie treści: 

● nie mają zastosowania poza kontekstem Produktów Runtastic; 

● są związane wyłącznie z korzystaniem przez użytkownika z Produktów 

Runtastic; 

● zostały przez nas zebrane z innymi danymi i nie mogą być oddzielone lub można 

je oddzielić tylko przy nieproporcjonalnie dużym wysiłku; lub 

● zostały wygenerowane przez użytkownika wraz z innymi użytkownikami, pod 

warunkiem że inni użytkownicy nadal będą mogli korzystać z danych. 

Informacje na temat sposobu eksportowania danych osobowych można znaleźć w 

naszej Informacji o ochronie prywatności. 

8.4. Żądanie danych. Jeśli użytkownik wygenerował, przesłał, zapisał, opublikował lub w 

inny sposób udostępnił jakieś treści poprzez Produkty Runtastic, na żądanie 

użytkownika udostępnimy mu treści, które nie kwalifikują się jako dane osobowe, 

bezpłatnie, w rozsądnym czasie i w zwykłym formacie nadającym się do odczytu 

maszynowego po wejściu w życie rozwiązania. Nie dotyczy, jeśli takie treści: 

● nie mają zastosowania poza kontekstem Produktów Runtastic; 

● są związane wyłącznie z korzystaniem przez użytkownika z Produktów 

Runtastic; 

● zostały przez nas zgromadzone z innymi danymi i nie mogą być oddzielone lub 

mogą być rozdzielone tylko przy nieproporcjonalnym wysiłku. 



Informacje na temat sposobu eksportowania danych osobowych można znaleźć w 

naszej Informacji o ochronie prywatności. 

 

9. SPECJALNE PRAWO KONSUMENTÓW DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

9.1. Stosowanie przepisów konsumenckich. Jeśli użytkownik jest Zarejestrowanym 

Użytkownikiem, korzystającym z Produktów Runtastic w celach niezwiązanych z jego 

działalnością handlową lub zawodową, poniższe postanowienia mają zastosowanie do 

użytkownika jako konsumenta w rozumieniu ust. 1 austriackiej ustawy o ochronie 

konsumentów (Konsumentenschutzgesetz; KSchG). 

Prawo odstąpienia od umowy – użytkownik może anulować umowę z Runtastic na 

piśmie, np. listownie lub pocztą elektroniczną, w ciągu 14 dni od daty zawarcia umowy 

bez podawania przyczyny. Można anulować umowę, wysyłając powiadomienie na 

adres: 

Runtastic GmbH, Pluskaufstraße 7, 4061 Pasching, Austria lub  

za pomocą naszej strony Skontaktuj się z nami 

Konsekwencje anulowania – W przypadku anulowania wszelkie korzyści otrzymane 

przez jedną stronę od drugiej muszą zostać zwrócone, a wszelkie uzyskane korzyści 

ekonomiczne muszą także zostać zwrócone. Jeśli użytkownik nie będzie w stanie 

zwrócić usług Runtastic w całości lub w części, będzie zobowiązany do zwrotu 

Runtastic utraconej wartości – w odniesieniu do czasu korzystania z świadczonych 

usług. Może to oznaczać, że użytkownik będzie zobowiązany do proporcjonalnego 

wypełnienia swoich zobowiązań płatniczych do momentu wejścia w życie anulowania. 

Obowiązek zwrotu kosztów musi zostać spełniony w ciągu 30 dni. Dla użytkownika 

okres ten rozpoczyna się od wysłania wypowiedzenia umowy, zaś dla nas – od 

momentu otrzymania wypowiedzenia. 

9.2. Anulowanie. Można skorzystać z prawa do anulowania zgodnie z niniejszą sekcją 

posługując się następującym formularzem anulowania: 

Ja/My (*) niniejszym informuję(-emy),  

że Ja/My (*) odstępuję(-emy) od mojej/naszej (*) umowy sprzedaży następujących 

towarów (*)/świadczenia następującej usługi (*),  

zamówionej w dniu (*)/otrzymanej w dniu (*),  
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imię i nazwisko konsumenta / imiona i nazwiska konsumentów, adres(y) e-mail 

konsumenta(-ów),  

używany(-e) do logowania się do Produktów Runtastic,  

podpis(y) konsumenta(-ów) (tylko jeśli ten formularz jest notyfikowany na papierze),  

data  

(*) Niepotrzebne usunąć  

 

10. ZGODNOŚĆ 

10.1. Zgodność. Mamy prawny obowiązek upewnić się, że Produkty Runtastic są zgodne z 

umową. 

10.2. Aktualizowanie. W ramach tego obowiązku prawnego będziemy od czasu do czasu 

oferować zabezpieczenia i aktualizacje techniczne Produktów Runtastic i prosić o ich 

zainstalowanie. Użytkownik jest odpowiedzialny za niezwłoczne zainstalowanie takich 

aktualizacji i aktualizację systemu operacyjnego urządzenia końcowego, jeśli jest to 

wymagane w przypadku takich aktualizacji. Nie ponosimy odpowiedzialności za brak 

zgodności Produktów Runtastic wynikający z braku odpowiedniej aktualizacji, gdy 

użytkownik nie zainstaluje dostarczonej przez nas aktualizacji. Po aktualizacji 

Produktów Runtastic, Runtastic zastrzega sobie prawo do zaprzestania wspierania 

przestarzałych wersji Produktów Runtastic. W takich przypadkach Produkty Runtastic 

zostaną odłączone od Platformy, co oznacza, że dane Runtastic Products nie będą już 

synchronizowane z Platformą, ale będą dostępne tylko lokalnie na urządzeniu mobilnym 

użytkownika, a funkcjonalność Produktu Runtastic może zostać ograniczona. 

10.3. Środki zaradcze. Jeśli nasze produkty Runtastic nie są zgodne z umową sprzedaży i/lub 

ustawowymi wymogami zgodności, użytkownik ma prawo domagać się usunięcia wady. 

Prawo użytkownika do zgłoszenia braku zgodności wygasa dwa (2) lata po zakończeniu 

członkostwa. 

10.4. Współpraca. Użytkownik jest zobowiązany do rozsądnej współpracy z nami w celu 

oceny, czy przyczyna braku zgodności leży w jego środowisku cyfrowym. Jeśli 

użytkownik nie podejmie takiej współpracy, ciężar udowodnienia zgodności Produktów 

Runtastic będzie spoczywał na użytkowniku. 

 



11. OBOWIĄZKI I POSTĘPOWANIE UŻYTKOWNIKA 

11.1. Obowiązki użytkownika. Każdy użytkownik Produktów Runtastic ma obowiązek: 

● szczerze podawać i przechowywać aktualne i kompletne dane rejestracyjne oraz 

nie przekazywać takich danych stronom trzecim; 

● zapisywać, publikować, przesyłać i rozpowszechniać tylko takie treści, np. 

zdjęcia, zdjęcia, teksty, reprezentacje lub filmy, do których użytkownik jest 

upoważniony, tj. (i) jeśli użytkownik ma wyłączne prawo do korzystania z takich 

treści lub (ii) w przypadku gdy użytkownik nie jest właścicielem takich praw w 

odniesieniu do dostarczanych przez niego treści, użytkownik musi 

zagwarantować Runtastic, że wszystkie wymagane prawa, licencje, zezwolenia 

itp. zostały prawidłowo uzyskane. Dotyczy to również treści podlegających 

prawom własności intelektualnej, takich jak nazwy handlowe i znaki towarowe. 

Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za takie treści; 

● nie zapisywać, publikować, przekazywać ani rozpowszechniać treści, które są 

rasistowskie, obraźliwe, dyskryminujące, potępiające, seksualne, gloryfikują 

przemoc lub są w inny sposób nielegalne lub są sprzeczne z Wytycznymi 

Runtastic Community; 

● nie wysyłać łańcuszków ani wiadomości do więcej niż jednego odbiorcy w 

danym momencie, tj. użytkownik nie może wysyłać masowych wiadomości 

e-mail ani spamu; 

● nie przeprowadzać żadnych wykonywać żadnych zakłócających działań w sieci 

Runtastic, w tym Produktów Runtastic, za pomocą pomocy technicznych lub 

elektronicznych, takich jak próby włamania, ataki brutalne, wprowadzanie 

wirusów/robaków/trojanów i inne próby zakłócania działania oprogramowania 

lub sprzętu Runtastic; 

● nie kopiować, nie rozpowszechniać, nie przekazywać ani nie gromadzić za 

pomocą pomocy technicznej, np. przez roboty indeksujące lub boty, dostępnych 

danych bez zgody odpowiedniego właściciela; 

● niezwłocznego powiadomienia za pomocą naszej strony Skontaktuj się z nami o 

wszelkich wykrytych naruszeniach wyżej wymienionych zobowiązań; 
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● należycie dbać o dane osobowe i zezwalać na dostęp do nich tylko tym 

osobom, które są bliskie użytkownikowi; oraz 

● regularnie zapisywać ważne dane osobowe na zewnątrz, np. na zewnętrznym 

nośniku danych, dysku twardym lub w chmurze. Runtastic nie ponosi 

odpowiedzialności za żadne utracone lub uszkodzone szczegóły. 

 

12. NARUSZENIE ZOBOWIĄZAŃ PRZEZ UŻYTKOWNIKA 

12.1. Sankcje. W celu zapewnienia prawidłowego i niezawodnego dostarczania Produktów 

Runtastic Runtastic nakłada następujące sankcje za naruszenie zobowiązań 

użytkownika przez użytkownika: 

● ostrzeżenie; 

● usunięcie treści; 

● czasowa dezaktywacja konta użytkownika; oraz 

● anulowanie (nieodwołalne wyłączenie). 

Rodzaj sankcji zależy od celu, wpływu i rodzaju naruszenia w świetle interesów 

Runtastic i użytkownika. 

12.2. Anulowanie. W przypadku gdy konto użytkownika zostanie anulowane zgodnie z 

niniejszą sekcją, dany użytkownik nie będzie mógł się ponownie zarejestrować. 

 

13. TREŚĆ 

13.1. Postanowienia ogólne. Runtastic zezwala Zarejestrowanym Użytkownikom na 

korzystanie z oferowanego portfolio Produktów Runtastic zgodnie z przepisami prawa i 

niniejszymi OWU w celu przesyłania, zapisywania, publikowania, rozpowszechniania, 

przesyłania i udostępniania treści innym użytkownikom. 

13.2. Ujawnienie. Runtastic ma prawo do zapisywania treści lub ujawniania ich osobom 

trzecim, w zakresie wymaganym przez prawo lub prawnie dopuszczalnym i zasadnie 

niezbędnym, w celu 

● przestrzegania przepisów prawa lub nakazów sądowych lub administracyjnych; 

● zapewnienia zgodności z niniejszymi OWU; 

● reagować na roszczenia dotyczące naruszeń prawa zgłoszone przez osoby 

trzecie; lub 



● ochrony praw, własności lub bezpieczeństwa osobistego Runtastic, jego 

użytkowników i ogółu społeczeństwa. 

13.3. Treści użytkownika. Użytkownik udziela Runtastic nieodwołalnego, bezpłatnego, 

niewyłącznego i nieograniczonego prawa do korzystania ze wszystkich treści 

generowanych, przesyłanych, zapisywanych i publikowanych przez takiego 

użytkownika. W związku z tym Runtastic ma prawo do korzystania, niezależnie od 

rodzaju użytkowania, ze wszystkich treści zarówno w ramach Platformy, jak i wszelkiej 

innej działalności Runtastic lub dowolnej firmy stowarzyszonej z Runtastic. Obejmuje to 

prawo do zmiany i modyfikowania takich treści, chyba że takie zmiany lub korekty 

naruszają istotne interesy użytkownika. W związku z tym użytkownik zrzeka się, w 

zakresie dozwolonym przez prawo, wszelkich praw własności intelektualnej. Jednakże, 

w miarę możliwości, w przypadku, gdy Runtastic wykorzystuje treści stworzone przez 

użytkownika poza Produktami Runtastic, Runtastic przyzna, że takie treści zostały 

stworzone przez użytkownika. 

13.4. Własność. Runtastic nie rości sobie prawa własności do jakichkolwiek treści 

stworzonych przez użytkowników i nie będzie nadzorować takich treści. 

13.5. Usunięcie. Runtastic zastrzega sobie prawo do usuwania treści tworzonych przez 

użytkowników, takich jak trasy, zdjęcia, wydarzenia lub komentarze bez podawania 

przyczyny. W takim przypadku użytkownik zostanie o tym powiadomiony, a w 

przypadku naruszenia niniejszych OWU może zostać objęty sankcjami zgodnie z 

punktem 12. 

13.6. Niedokładna treść. Runtastic nie ponosi odpowiedzialności za niedokładne treści 

tworzone przez użytkowników, np. szczegóły dotyczące tras lub wydarzeń itp. 

 

14. OŚWIADCZENIA I GWARANCJE 

14.1. Ograniczenia. Runtastic nie twierdzi ani nie gwarantuje, że 

● Produkty Runtastic będą dostępne przez cały czas lub będą one i niezbędny 

sprzęt i oprogramowanie całkowicie wolne od błędów; ani 

● że przekazywanie danych za pośrednictwem innych systemów, w szczególności 

sieci internetowych i telekomunikacyjnych, nie jest śledzone, rejestrowane ani 

zniekształcane przez osoby trzecie. 



14.2. Ryzyko własne. Użytkownik korzysta z Produktów Runtastic wyłącznie na własne 

ryzyko. Dotyczy to, bez ograniczeń, 

● związanego z tym korzystania z jakiegokolwiek sprzętu, w tym między innymi (i) 

odpowiedniego smartfona, np. w trakcie korzystania z funkcji „mierzenia tętna”, 

poprzez naciskanie czujnika przez dłuższy czas palec użytkownika może się 

nagrzewać, (ii) pasków na klatkę piersiową i (iii) kluczy sprzętowych smartfonu; 

● pobierania treści własnych i osób trzecich użytkownika; oraz 

● wszelkiego korzystania przez użytkownika z danych stworzonych lub 

dostarczonych przez Runtastic, w tym między innymi (i) szczegółów 

dotyczących mierzonego tętna lub wysokości, lub (ii) zaleceń dotyczących 

działań, tj. plany treningowe itp. Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że 

wszelkie takie dane lub treści mogą zawierać błędy, a Runtastic nie ponosi 

żadnej odpowiedzialności za poprawność takich danych w zakresie 

dozwolonym przez prawo. 

14.3. Porady medyczne. Korzystanie z jakiegokolwiek oprogramowania lub sprzętu 

oferowanego przez Runtastic nie zastępuje skonsultowania się użytkownika z lekarzem 

specjalistą. 

14.4. Treści zewnętrzne. Ponadto Runtastic nie składa żadnych oświadczeń ani gwarancji w 

odniesieniu do linków zewnętrznych, banerów lub innych informacji i ofert 

marketingowych, które mogą być dostępne dla użytkownika. Wszelkie ustalenia 

umowne zawarte między użytkownikiem a dostawcą zewnętrznym, np. za 

pośrednictwem powiązanych stron internetowych lub banerów, powodują stosunek 

umowny między takim użytkownikiem a dostawcą zewnętrznym. Runtastic nie daje 

żadnych oświadczeń ani gwarancji w odniesieniu do produktów lub usług dostawców 

zewnętrznych. 

 

15. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI  

15.1. Postanowienia ogólne. Runtastic ponosi odpowiedzialność za szkody zgodnie z 

aktualnie obowiązującym prawem, niezależnie od podstawy ustawowej takiej 

odpowiedzialności (przed umownej, umownej, deliktowej) tylko wtedy, gdy Runtastic 

spowodował określoną szkodę umyślnie lub przez rażące zaniedbanie. W przypadku 



lekkiego zaniedbania Runtastic nie ponosi odpowiedzialności wobec innych firm i 

ponosi odpowiedzialność wobec konsumentów wyłącznie za szkody osobiste. 

Runtastic nie ponosi odpowiedzialności wobec przedsiębiorców za dalsze szkody, 

zwykłe straty pieniężne, utracone zyski lub szkody wynikające z roszczeń osób trzecich. 

15.2. Treść. O ile nie wymaga tego prawo ustawowe, Runtastic ani żaden z jego podmiotów 

stowarzyszonych nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikające z korzystania z 

treści udostępnianych za pośrednictwem Platformy lub innych form korzystania z 

Produktów Runtastic. Dotyczy to również szkód wynikających z błędów, problemów, 

wirusów lub utraty danych. 

15.3. Pobieranie. Runtastic nie ponosi odpowiedzialności za pobrane materiały ani materiały 

uzyskane w wyniku korzystania z Produktów Runtastic. Zarejestrowany Użytkownik 

ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie szkody spowodowane przez takie 

materiały na jego komputerze lub smartfonie lub za informacje utracone w wyniku 

pobrania materiałów z dowolnego z Produktów Runtastic. 

15.4. Konflikty. Zarejestrowany Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie 

roszczenia z tytułu wszelkich pozwów sądowych w jakikolwiek sposób wynikających 

lub związanych z konfliktami z innymi użytkownikami. Zarejestrowany Użytkownik 

przyjmuje do wiadomości i akceptuje fakt, że Runtastic w żadnym wypadku nie ponosi 

odpowiedzialności za działania i zaniechania innych Użytkowników, w tym za szkody 

związane z takimi działaniami lub zaniechaniami. 

 

16. ZWOLNIENIE Z ODPOWIEDZIALNOŚCI PRZEZ UŻYTKOWNIKÓW 

16.1. Zwolnienie z odpowiedzialności. Użytkownik zwalnia Runtastic z odpowiedzialności z 

tytułu wszelkich roszczeń zgłoszonych przez osoby trzecie w wyniku naruszenia przez 

użytkownika ich praw w związku z treściami przesyłanymi do Runtastic lub dowolnymi 

Produktami Runtastic przez takiego użytkownika lub w wyniku jakiegokolwiek innego 

wykorzystania przez takiego użytkownika aplikacji dostępnych w Runtastic. Użytkownik 

ponosi koszty wszelkich postępowań prawnych, w których Runtastic może być stroną 

w związku z takimi roszczeniami, w tym wszystkich kosztów sądowych i honorariów 

adwokackich w zakresie dozwolonym przez prawo, chyba że użytkownik nie ponosi 

winy za spowodowanie takiego naruszenia. 



16.2. Wsparcie. W przypadku wniesienia roszczenia przez stronę trzecią, użytkownik 

niezwłocznie, zgodnie z prawdą i w pełni udostępni Runtastic wszystkie informacje mu 

dostępne, które mogą być niezbędne do weryfikacji takiego roszczenia i obrony przed 

nim. Pozostanie to bez wpływu na wszelkie dodatkowe roszczenia odszkodowawcze, 

do których wniesienia przeciwko użytkownikowi Runtastic może być uprawniony. 

 

17. ZMIANY OWU 

17.1. Postanowienia ogólne. Runtastic zastrzega sobie prawo do okresowych zmian 

niniejszych OWU z różnych powodów, w tym między innymi z powodów handlowych, w 

celu przestrzegania obowiązujących przepisów prawa lub regulacji lub z powodów 

związanych z obsługą klienta. Aktualna wersja niniejszych OWU jest zawsze dostępna 

do wglądu na Platformie oraz w Aplikacjach. 

17.2. Zmiany. 

● W przypadku drobnych zmian w niniejszych OWU (jeśli na przykład nastąpi zmiana w 

prawie, co oznacza, że musimy zmienić niniejsze OWU), możemy po prostu udostępnić 

nowe OWU do wglądu na Platformie i w Aplikacjach. Użytkownik powinien regularnie 

sprawdzać niniejsze OWU, aby upewnić się, że aktualne warunki są dla niego 

zrozumiałe. W przypadku wszelkich istotnych zmian w niniejszych OWU, które w istotny 

sposób będą miały niekorzystny wpływ na użytkownika, Runtastic albo uzyska wyraźną 

zgodę użytkownika na zmiany poprzez komunikację w Produktach Runtastic, albo 

Runtastic poinformuje użytkownika o wszelkich zmianach co najmniej dwa tygodnie 

przed datą wejścia w życie zmian za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres 

podany podczas Rejestracji („Informacje o poprawkach”). Od momentu otrzymania 

Informacji o poprawkach użytkownikowi będzie przysługiwał dwutygodniowy okres na 

wniesienie sprzeciwu. 

● Informacje o poprawkach będą obejmować (i) zaktualizowane OWU, (ii) datę wejścia w 

życie zmian, (iii) dwutygodniowy okres sprzeciwu, (iv) informacje na temat konsekwencji 

pominięcia sprzeciwu. 

● Jeśli użytkownik nie wyrazi sprzeciwu wobec zmian, zaktualizowane OWU zostaną 

uznane za zaakceptowane. 



● W przypadku sprzeciwu wobec zmian Runtastic ma prawo wypowiedzieć umowę 

użytkownika i usunąć konto użytkownika, biorąc pod uwagę jego interesy, jeśli 

kontynuowanie stosunku umownego w zakresie obecnych warunków nie jest możliwe 

lub nieuzasadnione dla Runtastic. 

17.3. Forma pisemna. Z zastrzeżeniem punktu 17.1 i punktu 17.2 wszelkie zmiany w 

niniejszych OWU muszą zostać dokonane na piśmie. Nie istnieją żadne dodatkowe 

ustne uzgodnienia. 

 

18. POZOSTAŁE ZAPISY 

18.1. Klauzula rozdzielności. W przypadku gdy poszczególne postanowienia niniejszych OWU 

będą lub staną się nieważne, wszelkie pozostałe warunki pozostaną w pełnej mocy. 

18.2. Prawo właściwe i jurysdykcja. 

● Niniejsze OWU oraz wszelkie stosunki umowne i spory sądowe między 

użytkownikami a Runtastic podlegają prawu austriackiemu, z wyłączeniem 

konfliktu przepisów prawa i Konwencji Narodów Zjednoczonych o umowach 

międzynarodowej sprzedaży towarów. 

● Miejscem dostawy i wyłącznym sądem właściwym jest Linz w Austrii. 

● Niniejsza sekcja nie dotyczy użytkowników będących konsumentami w 

rozumieniu austriackiej ustawy o ochronie konsumentów 

(Konsumentenschutzgesetz, KSchG). 

 

Część B: Program Członkowski adidas 

W przypadku korzystania z Produktów Runtastic w krajach wymienionych tutaj użytkownik 

automatycznie staje się członkiem Programu Członkowskiego adidas (zwanego np. Creators 

Club, adiCLUB), jeśli nie jest już członkiem. Należy regularnie sprawdzać listę, ponieważ może 

ona zostać uzupełniona. 

 

To członkostwo podlega określonym Warunkom. Kontynuując korzystanie z Produktu Runtastic 

w jednym z wymienionych krajów, użytkownik niniejszym akceptuje odpowiednie Warunki i 

postanowienia Klubu Twórców. Obowiązujące w kraju użytkownika OWU można znaleźć tutaj. 

https://euc-word-edit.officeapps.live.com/adidas-membership-program


Należy pamiętać, że w tych krajach Program Członkowski adidas jest integralną częścią 

Runtastic Products i Runtastic Products nie może być używany bez Programu Członkowskiego 

adidas w tych krajach. Oznacza to w szczególności anulowanie Programu członkostwa adidas, 

a także anulowanie korzystania z Produktów Runtastic. 

 

Ostatnia aktualizacja: 1 kwietnia 2025 r. 
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